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Αριθμός 371 
Ο ΠΕΡΙ ΥΠΗΡΕΣΙΑΣ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ ΝΟΜΟΣ 

Δημοσίευση σύμφωνα με τους Κανονισμούς 7 και 10 
των περί Υπηρεσίας Τηλεπικοινωνιών (Τέλη και Άλλες Χρεώσεις) 

Κανονισμών του 2000 
Η Αρχή Τηλεπικοινωνιών Κύπρου ανακοινώνει τα ακόλουθα: 
1. Τέλη για συνομολόγηση και τερματισμό συμφωνίας σύνδεσης στην υπη­

ρεσία Cytalnternet.Link. 
. Από τις 21 Σεπτεμβρίου 2001, σε περίπτωση συνομολόγησης ή τερματι­

σμού συμφωνίας για σύνδεση στην υπηρεσία Cytalnternet.Link, θα κατα­
βάλλονται τα ακόλουθα τέλη: 

(α) Για τη συνομολόγηση συμφωνίας, ο πελάτης να καταβάλει τραπε­
ζική εγγύηση με ισχύ για όλη την περίοδο δέσμευσης, σύμφωνα με 
τον πιο κάτω πίνακα: 

Ποσό τραπεζικής εγγύησης 
Δέσμευση Ποσό 

1 έτος 6μ 
2 έτη 7ιι 
3 έτη 8μ 
4 έτη 9μ 
5 έτη ΙΟμ, 

όπου μ είναι το μηνιαίο ενοίκιο της σύνδεσης Cytalnternet.Link 
που αντιστοιχεί σε χρονική δέσμευση ενός έτους. 

(β) Σε περίπτωση τερματισμού της συμφωνίας από τον πελάτη πριν 
από την κανονική της λήξη, επιβάλλεται στον πελάτη τέλος τερμα­
τισμού συμφωνίας ίσο με το ποσό της τραπεζικής εγγύησης ή το 
ποσό που υπολείπεται μέχρι την κανονική λήξη της συμφωνίας, 
όποιο από τα δύο είναι μικρότερο. Η Αρχή κατακρατά το σχετικό 
τέλος από το ποσό της τραπεζικής εγγύησης. 

(γ) Η κατάργηση σύνδεσης Cytalnternet.Link, ή η υποβάθμιση της 
ταχύτητας της πριν από την κανονική λήξη της σχετικής συμφω­
νίας έχει ως αποτέλεσμα τον τερματισμό της συμφωνίας και την 
επιβολή τέλους τερματισμού συμφωνίας. Στην περίπτωση υποβάθ­
μισης της ταχύτητας του Cytalnternet.Link ο πελάτης καταβάλει 
στην ΑΤΗΚ, το σχετικό τέλος τερματισμού και υπογράφει νέα 
συμφωνία με διάρκεια τουλάχιστον ίση με ένα έτος (ελάχιστη χρο­
νική δέσμευση). 

(δ) Στην περίπτωση αναβάθμισης της συνολικής ταχύτητας του 
πελάτη πριν από την κανονική λήξη της σχετικής συμφωνίας δεν 
επιβάλλεται τέλος τερματισμού συμφωνίας. Στην περίπτωση αυτή, 
η συμφωνία τροποποιείται ανάλογα και ο χρόνος δέσμευσης του 
πελάτη ανανεώνεται για τουλάχιστον ένα έτος (ελάχιστος χρόνος 
δέσμευσης). 
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2. Εισαγωγή νέων κατηγοριών πληροφοριών στην υπηρεσία Τηλεπληρο­
φόρησης. 

(α) Από την 1η Οκτωβρίου 2001, γίνεται εισαγωγή πέντε νέων κατηγο­
ριών πληροφοριών στην υπηρεσία τηλεπληροφόρησης. Τα τέλη 
κλήσεων από τη σταθερή και κινητή τηλεφωνία, καθώς και το μερί­
διο της ΑΤΗΚ και των παροχών τόσο από τη σταθερή όσο και από 
την κινητή τηλεφωνία, είναι τα ακόλουθα: 

(β) 

Κατηγορία 

ΧΌ1 
Χ02 
Χ03 
Χ04 
Χ05 

Μερίδιο 
ΑΤΗΚ 

% 

20 
20 
10 

6,67 
5 

Μερίδιο 
Παρόχου 

% 

80 
80 
90 

93,33 
95 

Τέλη κλήσεων 
από Σταθερή 
Τηλεφωνία 

£/κλήση 

0,50 
1,00 
2,00 
3,00 
4,00 

Τέλη κλήσεων 
από Κινητή 
Τηλεφωνία 

£/κλήση 

0,54 
1,12 
2,12 
3,12 
4,12 

Από την 1η Δεκεμβρίου 2001, γίνεται εισαγωγή τριών νέων κατη­
γοριών πληροφοριών στην υπηρεσία τηλεπληροφόρησης. Τα τέλη 
κλήσεων από τη σταθερή και κινητή τηλεφωνία, καθώς και το μερί­
διο της ΑΤΗΚ και των παροχών τόσο από τη σταθερή όσο και από 
την κινητή τηλεφωνία, είναι τα ακόλουθα: 

Κατηγορία 

Χ06 
Χ07 
Χ08 

Μερίδιο 
ΑΤΗΚ 

< % 

— 

Μερίδιο 
Παρόχου 

100 
100 
100 

Τέλη κλήσεων 
από Σταθερή 
Τηλεφωνία 

£/κλήση 

1,00 
3,00 
5,00 

Τέλη κλήσεων 
από Κινητή 
Τηλεφωνία 

£/κλήση 

1,00 
3,00 
5,00. 


