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(6) Η Ρ ΑΕΚ, μόλις λάβει την έκθεση και το πόρισμα επιδίδει γραπτή ειδο­
ποίηση στον προμηθευτή ή/και τον Ιδιοκτήτη Συστήματος Διανομής, ανάλογα 
με την περίπτωση, με την οποία καθορίζει-

(α) Τις πράξεις ή παραλείψεις, οι οποίες κατά τη γνι6μη της δυνατό να 

συνιστούν ή πιθανόν να αποτελούν παράβαση των δεικτών απόδοσης 
προμήθειας ηλεκτρισμού, και 

(β) την προθεσμία μέσα στην οποία ο προμηθευτής ή/και ο Ιδιοκτήτης 

Συστήματος Διανομής δύναται να υποβάλει γραπτές ενστάσεις η προ­

θεσμία δε δύναται να υπερβαίνει τις 15 ημέρες από την ημερομηνία 
επίδοσης της ειδοποίησης. 

(7) Η ΡΑΕΚ εξετάζει, χωρίς καθυστέρηση, οποιεσδήποτε ενστάσεις υπο­
βάλλονται σύμφωνα με την παράγραφο (6). 

(8) Η ΡΑ ΕΚ προχωρεί στην έκδοση της απόφασής της σε περίπτωση που ο 
προμηθευτής ή/και ο Ιδιοκτήτης Συστήματος Διανομής παραλείψει να υποβά­

λει ένσταση μέσα στην προθεσμία που ορίζεται στην παράγραφο (6)(β). 

(9) Η ΡΑΕΚ, μετά την εξέταση οποιασδήποτε ένστασης, δύναται να εκδι6-
σει απόφαση με την οποία να διατάσσει τον προμηθευτή ή/και τον Ιδιοκτήτη 

Συστήματος Διανομής, να λάβει εκείνα τα μέτρα που αυτή κρίνει αναγκαία 

για να επανορθώσει την παράβαση ή να εμποδίσει μελλοντική παράβαση και 

ενημερώνει σχετικά τον καταναλωτή. 

9.-(1) Σε περίπτωση που ο προμηθευτής ή/και ο Ιδιοκτήτης Συστήματος 
Διανομής παραλείψει να συμμορφωθεί με την απόφαση της ΡΑΕΚ ή παραλεί­

πει να επανορθιοσει την παράβαση μέσα στο χρόνο συμμόρφωσης που προ­
βλέπεται σ' αυτή, η ΡΑΕΚ καλεί άμεσα ενι6πιόν της τον προμηθευτή ή/και τον 

Ιδιοκτήτη Συστήματος Διανομής και του γνωστοποιεί τη σχετική παράλειψη. 

(2) Η ΡΑΕΚ καλεί σε προφορική ακρόαση τον προμηθευτή ή/και τον Ιδιο­

κτήτη Συστήματος Διανομής και αφού τους ακούσει δύναται-

(α) Να επιβάλει στον προμηθευτή ή/και στον Ιδιοκτήτη Συστήματος Διανο­

μής διοικητικό πρόστιμο που δεν υπερβαίνει το ποσό των f 1.000, ή/και 
(β) να αποφασίσει ότι για κάθε μέρα, που η παράβαση ή παράλειψη εξα­

κολουθεί να υφίσταται, οφείλεται ως πρόστιμο, το αντίστοιχο ποσό 

που προβλέπεται στο δείκτη απόδοσης που σχετίζεται με το παράπονο 
του καταναλωτή. 

(3) Η υπόθεση εκδικάζεται συνοπτικά και ο προμηθευτής ή/και ο Ιδιοκτή­
της Συστήματος Διανομής δίJναται να αντιπροσωπείJεται από δικηγόρο και 

να καλεί μάρτυρες σίJμφωνα με τις διατάξεις του περί Πολιτικής Δικονομίας 

Νόμου, του περί Δικαστηρίων Νόμου και των περί Πολιτικής Δικονομίας 
Διαδικαστικι6ν Κανονισμιον, οι οποίες εφαρμόζονται κατά τον πλησιέστερο 

δυνατό ανάλογο τρόπο. 

Παρeιλειψη 

συμμόρφωσης 
στην α:τόφαση 

της ΡΑΕΚ. 

Κεφ.6. 

11 του 1965 
161 του 1989 
228 του 1989 

51(1) του 1999 
134(1) του 1999 
58(1) του 2003 
66(1) του 2004. 

14 του 1960 
50 του 1962 
11 του 1963 
8 του 1969 

40 του 1970 
58 του 1972 

1 του 1980 
35 του 1982 
29 του 1983 
91 του 1983 
16 του 1984 
51 του 1984 
83 του 1984 
93 του 1984 
18 του 1985 


