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Αριθμός  221 

Ο ΠΔΡΗ ΡΤΘΜΗΔΧ ΖΛΔΚΣΡΟΝΗΚΧΝ ΔΠΗΚΟΗΝΧΝΗΧΝ ΚΑΗ ΣΑΥΤΓΡΟΜΗΚΧΝ  
ΤΠΖΡΔΗΧΝ ΝΟΜΟ ΣΟΤ 2004 

___________________ 

Απφθαζε δπλάκεη ηνπ Νφκνπ 112(Η)/2004 
 

 Ο Δπίηξνπνο Ρπζκίζεσο Ζιεθηξνληθψλ Δπηθνηλσληψλ θαη Σαρπδξνκείσλ, αζθψληαο ηηο εμνπζίεο πνπ ηνπ παξέρνπλ 
ηα άξζξα 20(ε), 20(θδ), 39, 41, 42, 101Α θαη 152 ηνπ πεξί Ρπζκίζεσο Ζιεθηξνληθψλ Δπηθνηλσληψλ θαη 
Σαρπδξνκηθψλ Τπεξεζηψλ Νφκνπ 112(I)/2004, εθδίδεη ηελ αθφινπζε Απφθαζε.  

ΜΔΡΟ Η – ΔΗΑΓΧΓΗΚΔ ΓΗΑΣΑΞΔΗ 

πλνπηηθφο 
ηίηινο. 

1.  Ζ παξνχζα Απφθαζε ζα αλαθέξεηαη σο ε πεξί Σξνπνπνηήζεσο ηεο Απφθαζεο πεξί 
Καζνξηζκνχ ξσλ ή/θαη Δηδηθψλ Τπνρξεψζεσλ Γπλάκεη Γεληθήο Δμνπζηνδφηεζεο (Κ.Γ.Π. 
10/2015), Απφθαζε ηνπ 2019. 

Δξκελεία. 2.(1) ηελ παξνχζα Απφθαζε, εθηφο αλ απφ ην θείκελν πξνθχπηεη δηαθνξεηηθή έλλνηα: 

Κ.Γ.Π. 10/2015 
 

112(Η) ηνπ 2004 
84(I) ηνπ 2005 

149(I) ηνπ 2005 
67(I) ηνπ 2006 

113(I) ηνπ 2007 
134(I) ηνπ 2007 

46(I) ηνπ 2008 
103(I) ηνπ 2009 

94(Η) ηνπ 2011 
51(Η) ηνπ 2012 

160(Η) ηνπ 2013 
77(Η) ηνπ 2014. 

104(I) ηνπ 2016 
112(I) ηνπ 2016 
76(I) ηνπ 2017. 

«Απφθαζε» ζεκαίλεη ηελ Απφθαζε πεξί Καζνξηζκνχ ξσλ ή/θαη Δηδηθψλ Τπνρξεψζεσλ δπλάκεη 
Γεληθήο Δμνπζηνδφηεζεο Απφθαζε ηνπ 2015 σο εθάζηνηε ηξνπνπνηείηαη. 

«Νφκνο» ζεκαίλεη ηνλ πεξί Ρπζκίζεσο Ζιεθηξνληθψλ Δπηθνηλσληψλ θαη Σαρπδξνκηθψλ 
Τπεξεζηψλ Νφκν ηνπ 2004 θαη πεξηιακβάλεη θάζε λφκν πνπ ηνλ ηξνπνπνηεί ή ηνλ αληηθαζηζηά. 

 



 (2) Οπνηνηδήπνηε άιινη φξνη ρξεζηκνπνηνχληαη ζηελ παξνχζα Απφθαζε θαη νη νπνίνη δελ 
νξίδνληαη δηαθνξεηηθά, ζα έρνπλ ηελ έλλνηα πνπ απνδίδεη ζηνπο φξνπο απηνχο ν Νφκνο. 
 

Πεδίν εθαξκνγήο. 3. (α) Ζ παξνχζα Απφθαζε αθνξά θάζε πξφζσπν ην νπνίν δεκηνπξγεί θαη/ή εθκεηαιιεχεηαη 
δίθηπν ή παξέρεη ππεξεζίεο Ζιεθηξνληθψλ Δπηθνηλσληψλ ππφ θαζεζηψο Γεληθήο 
Δμνπζηνδφηεζεο. 
 
(β) Οη δηαηάμεηο ηεο παξνχζαο Απφθαζεο, δπλάκεη ησλ νπνίσλ ηξνπνπνηείηαη ε Απφθαζε 
πεξί Καζνξηζκνχ ξσλ ή/θαη Δηδηθψλ Τπνρξεψζεσλ δπλάκεη Γεληθήο Δμνπζηνδφηεζεο, 
απνηεινχλ αλαπφζπαζην κέξνο ησλ πθηζηάκελσλ Γεληθψλ Δμνπζηνδνηήζεσλ πνπ 
θαηέρνπλ νη παξνρείο δηθηχσλ θαη ππεξεζηψλ ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ. 

  
ΜΔΡΟ ΗΗ – ΣΡΟΠΟΠΟΗΖΔΗ 

 
Σξνπνπνίεζε 
Παξαξηήκαηνο ΗII. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4. Σν Παξάξηεκα IIΗ ηεο Απφθαζεο ην νπνίν αθνξά ηνπο ξνπο θαη Τπνρξεψζεηο 
Τπεξεζηψλ, ηξνπνπνηείηαη σο αθνινχζσο:  
 
(1) ην Μέξνο Α – Τπεξεζίεο ηαζεξήο Σειεθσλίαο, ε αλαθνξά ζε Αξηζκνχο Δθηάθηνπ 
Αλάγθεο ηξνπνπνηείηαη σο εμήο:  
 
«Αξηζκνί Δθηάθηνπ Αλάγθεο θαη χληνκνη Κσδηθνί Δηδηθψλ Τπεξεζηψλ 
 

Πξφζσπν πνπ παξέρεη ππεξεζίεο ζηαζεξήο ηειεθσλίαο, νθείιεη: 

(α) (η) λα εμαζθαιίδεη ηε δπλαηφηεηα πξαγκαηνπνίεζεο θιήζεσλ, αηειψο, ζε αξηζκνχο εθηάθηνπ 
αλάγθεο, 112 ή 199,  

(ηη) λα εμαζθαιίδεη ηελ απνζηνιή κελπκάησλ, αηειψο, ζηνλ αξηζκφ εθηάθηνπ αλάγθεο 112, θαη  
 
(β) λα εμαζθαιίδεη ηε δπλαηφηεηα πξαγκαηνπνίεζεο αηειψλ θιήζεσλ ζε ζχληνκνπο θσδηθνχο ηεο 
θαηεγνξίαο «αξηζκνί εηδηθψλ ππεξεζηψλ», φπσο θαζνξίδεηαη ζην πεξί Αξηζκνδφηεζεο 
(Ζιεθηξνληθψλ Δπηθνηλσληψλ) Γηάηαγκα ή φπσο θαζνξίδεηαη ζηε ζρεηηθή Απφθαζε εθρψξεζεο 
ησλ αξηζκνδνηηθψλ πφξσλ απφ ηνλ Δπίηξνπν». 

(2) ην Μέξνο Β – Κνηλφρξεζηα Σειέθσλα, ε αλαθνξά ζε Αξηζκνχο Δθηάθηνπ Αλάγθεο 
ηξνπνπνηείηαη σο εμήο:  
 
«Αξηζκνί Δθηάθηνπ Αλάγθεο θαη χληνκνη Κσδηθνί Δηδηθψλ Τπεξεζηψλ 
 
Πξφζσπν πνπ παξέρεη ππεξεζίεο θνηλφρξεζησλ ηειεθψλσλ, νθείιεη: 
(α)(η) λα εμαζθαιίδεη ηε δπλαηφηεηα πξαγκαηνπνίεζεο θιήζεσλ, αηειψο, ζε αξηζκνχο 
εθηάθηνπ αλάγθεο, 112 ή 199,  
(ηη) λα εμαζθαιίδεη ηελ απνζηνιή κελπκάησλ, αηειψο, ζηνλ αξηζκφ εθηάθηνπ αλάγθεο 112, 
θαη  
 
(β) λα εμαζθαιίδεη ηε δπλαηφηεηα πξαγκαηνπνίεζεο αηειψλ θιήζεσλ ζε  ζχληνκνπο 
θσδηθνχο ηεο θαηεγνξίαο «αξηζκνί εηδηθψλ ππεξεζηψλ» φπσο θαζνξίδεηαη ζην πεξί 
Αξηζκνδφηεζεο (Ζιεθηξνληθψλ Δπηθνηλσληψλ) Γηάηαγκα ή φπσο θαζνξίδεηαη ζηε ζρεηηθή 
Απφθαζε εθρψξεζεο ησλ αξηζκνδνηηθψλ πφξσλ απφ ηνλ Δπίηξνπν». 
 
(3) ην Μέξνο Γ1 – Τπεξεζίεο Κηλεηήο Σειεθσλίαο, ε αλαθνξά ζε Αξηζκνχο Δθηάθηνπ 
Αλάγθεο ηξνπνπνηείηαη σο εμήο: 
 
 «Αξηζκνί Δθηάθηνπ Αλάγθεο θαη χληνκνη Κσδηθνί Δηδηθψλ Τπεξεζηψλ 
 
Πξφζσπν πνπ παξέρεη ππεξεζίεο θηλεηήο ηειεθσλίαο, νθείιεη: 
(α) (η) λα εμαζθαιίδεη ηε δπλαηφηεηα πξαγκαηνπνίεζεο θιήζεσλ, αηειψο, ζε αξηζκνχο 
εθηάθηνπ αλάγθεο, 112 ή 199, 
 
(ηη) λα εμαζθαιίδεη ηελ απνζηνιή κελπκάησλ, αηειψο, ζηνλ αξηζκφ εθηάθηνπ αλάγθεο 112, 
θαη  

 
(β)  λα εμαζθαιίδεη ηε δπλαηφηεηα πξαγκαηνπνίεζεο, αηειψο, θιήζεσλ ζε ζχληνκνπο 
θσδηθνχο ηεο θαηεγνξίαο «αξηζκνί εηδηθψλ ππεξεζηψλ», φπσο θαζνξίδεηαη ζην πεξί 
Αξηζκνδφηεζεο (Ζιεθηξνληθψλ Δπηθνηλσληψλ) Γηάηαγκα ή φπσο θαζνξίδεηαη ζηε ζρεηηθή 
Απφθαζε εθρψξεζεο ησλ αξηζκνδνηηθψλ πφξσλ απφ ηνλ Δπίηξνπν». 
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(4) ην Μέξνο Γ2 – GSM Gateways, ε αλαθνξά ζε Αξηζκνχο Δθηάθηνπ Αλάγθεο 
ηξνπνπνηείηαη σο εμήο: 
 
 «Αξηζκνί Δθηάθηνπ Αλάγθεο θαη χληνκνη Κσδηθνί Δηδηθψλ Τπεξεζηψλ 
 
Πξφζσπν πνπ παξέρεη ππεξεζίεο ηειεθσλίαο κέζσ «GSM Gateways», νθείιεη: 
(α)(η) λα εμαζθαιίδεη ηε δπλαηφηεηα πξαγκαηνπνίεζεο θιήζεσλ, αηειψο, ζε αξηζκνχο 
εθηάθηνπ αλάγθεο, 112 ή 199,  
(ηη) λα εμαζθαιίδεη ηελ απνζηνιή κελπκάησλ, αηειψο, ζηνλ αξηζκφ εθηάθηνπ αλάγθεο 112, 
θαη  
 
(β) λα εμαζθαιίδεη ηε δπλαηφηεηα πξαγκαηνπνίεζεο αηειψλ θιήζεσλ ζε ζχληνκνπο 
θσδηθνχο ηεο θαηεγνξίαο «αξηζκνί εηδηθψλ ππεξεζηψλ», φπσο θαζνξίδεηαη ζην πεξί 
Αξηζκνδφηεζεο (Ζιεθηξνληθψλ Δπηθνηλσληψλ) Γηάηαγκα ή φπσο θαζνξίδεηαη ζηε ζρεηηθή 
Απφθαζε εθρψξεζεο ησλ αξηζκνδνηηθψλ πφξσλ απφ ηνλ Δπίηξνπν». 
 
(5) ην Μέξνο Γ.5 Τπεξεζίεο κέζσ Κηλεηψλ Ηδεαηψλ Γηθηχσλ (Mobile Virtual Network 
Operators-MVNOs) ή/θαη Κηλεηέο Τπεξεζίεο-(Mobile Service Provider – MSP) ε αλαθνξά 
ζε Αξηζκνχο Δθηάθηνπ Αλάγθεο ηξνπνπνηείηαη σο εμήο: 
 
 «Αξηζκνί Δθηάθηνπ Αλάγθεο θαη χληνκνη Κσδηθνί Δηδηθψλ Τπεξεζηψλ 
 
Πξφζσπν πνπ παξέρεη ππεξεζίεο θηλεηήο ηειεθσλίαο, νθείιεη: 
 
(α)(η) λα εμαζθαιίδεη ηε δπλαηφηεηα πξαγκαηνπνίεζεο θιήζεσλ, αηειψο, ζε αξηζκνχο 
εθηάθηνπ αλάγθεο, 112 ή 199,  
 
(ηη) λα εμαζθαιίδεη ηελ απνζηνιή κελπκάησλ, αηειψο, ζηνλ αξηζκφ εθηάθηνπ αλάγθεο 112, 
θαη  
 
(β) λα εμαζθαιίδεη ηε δπλαηφηεηα πξαγκαηνπνίεζεο αηειψλ θιήζεσλ ζε ζχληνκνπο 
θσδηθνχο ηεο θαηεγνξίαο «αξηζκνί εηδηθψλ ππεξεζηψλ», φπσο θαζνξίδεηαη ζην πεξί 
Αξηζκνδφηεζεο (Ζιεθηξνληθψλ Δπηθνηλσληψλ) Γηάηαγκα ή φπσο θαζνξίδεηαη ζηε ζρεηηθή 
Απφθαζε εθρψξεζεο ησλ αξηζκνδνηηθψλ πφξσλ απφ ηνλ Δπίηξνπν». 
(6) ην Μέξνο Δ- Τπεξεζίεο Φσλήο Μέζσ Πξσηνθφιινπ IP (VoIP), ε αλαθνξά ζε 
Αξηζκνχο Δθηάθηνπ Αλάγθεο ηξνπνπνηείηαη σο εμήο: 
 
«Αξηζκνί Δθηάθηνπ Αλάγθεο θαη χληνκνη Κσδηθνί Δηδηθψλ Τπεξεζηψλ 
 
 Πξφζσπν πνπ παξέρεη ππεξεζίεο θσλήο κέζσ πξσηνθφιινπ IP, νθείιεη: 
(α)(η) λα εμαζθαιίδεη ηε δπλαηφηεηα πξαγκαηνπνίεζεο θιήζεσλ, αηειψο, ζε αξηζκνχο 
εθηάθηνπ αλάγθεο, 112 ή 199, 
 
(ηη) λα εμαζθαιίδεη ηελ απνζηνιή κελπκάησλ, αηειψο, ζηνλ αξηζκφ εθηάθηνπ αλάγθεο 112, 
θαη  
 
(β) λα εμαζθαιίδεη ηε δπλαηφηεηα πξαγκαηνπνίεζεο αηειψλ θιήζεσλ ζε ζχληνκνπο 
θσδηθνχο ηεο θαηεγνξίαο «αξηζκνί εηδηθψλ ππεξεζηψλ», φπσο θαζνξίδεηαη ζην πεξί 
Αξηζκνδφηεζεο (Ζιεθηξνληθψλ Δπηθνηλσληψλ) Γηάηαγκα ή φπσο θαζνξίδεηαη ζηε ζρεηηθή 
Απφθαζε εθρψξεζεο ησλ αξηζκνδνηηθψλ πφξσλ απφ ηνλ Δπίηξνπν».  

  
ΜΔΡΟ IΗΗ - ΣΔΛΗΚΔ ΓΗΑΣΑΞΔΗ 

 
Έλαξμε ηζρχνο. 
 

5. Ζ παξνχζα Απφθαζε ηίζεηαη ζε ηζρχ απφ ηελ εκεξνκελία δεκνζίεπζήο ηεο ζηελ Δπίζεκε 
Δθεκεξίδα ηεο Γεκνθξαηίαο. 
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