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Αριθμός 91 
Ο ΠΕΡΙ ΡΥΘΜΙΣΕΩΣ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ ΚΑΙ ΤΑΧΥΔΡΟΜΙΚΩΝ 

ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΝΟΜΟΣ ΤΟΥ 2002 

Διάταγμα δυνάμει του άρθρου 19 του Νόμου και του Κανονισμού 23 
των περί Ρυθμίσεως Γενικών Εξουσιοδοτήσεων και Ειδικών Αδειών 

(Ταχυδρομικές Υπηρεσίες) Κανονισμοί, ΚΔΠ 596/2003 
Ο Επίτροπος Ρυθμίσεως Τηλεπικοινωνιών και Ταχυδρομείων, ασκώντας τις 

εξουσίες που του παρέχει το άρθρο 19 του περί Ρυθμίσεως Τηλεπικοινωνιών και 
Ταχυδρομικών Υπηρεσιών Νόμου, Ν. 19(1) του 2002 και ο Κανονισμός 23 των 
περί Ρυθμίσεως Γενικών Εξουσιοδοτήσεων και Ειδικών αδειών (Ταχυδρομικές 
Υπηρεσίες) Κανονισμών, Κ.Δ.Π. 596/2003, εκδίδει το ακόλουθο Διάταγμα. 

1. Το παρόν Διάταγμα θα αναφέρεται ως το περί Καθορισμού των Κριτηρίων Συνοπτικός 
και της Διαδικασίας Χορήγησης Ειδικών Αδειών (Ταχυδρομικές Υπηρεσίες) Διά τίτλ°ί· 
τάγμα του 2004. 

2.—(1) Στο παρόν Διάταγμα εκτός αν από το κείμενο προκύπτει διάφορε Ερμηνεία, 
τική έννοια— 

«βασικές απαιτήσεις» σημαίνει τους γενικούς λόγους μη οικονομικής 
φύσης οι οποίοι μπορούν να οδηγήσουν ένα κράτος μέλος στην επιβολή 
όρων σχετικά με την παροχή ταχυδρομικών υπηρεσιών. Οι λόγοι αυτοί 
είναι η εμπιστευτικότητα της αλληλογραφίας, η ασφάλεια του δικτύου σε 
ότι αφορά τη μεταφορά επικίνδυνων εμπορευμάτων και, σε αιτιολογημένες 
περιπτώσεις, η προστασία των δεδομένων, η προστασία του περιβάλλοντος 
και η χωροταξία

«Κανονισμοί» σημαίνει τους περί Ρυθμίσεως των Γενικών Εξουσιοδο
τήσεων και Ειδικών Αδειών (Ταχυδρομικές Υπηρεσίες) Κανονισμούς, 
Κ.Δ.Π. 596/2003 και περιλαμβάνει οιουσδήποτε Κανονισμούς ή Διατάγ
ματα που τους τροποποιούν ή τους αντικαθιστούν 

«Νόμος» σημαίνει τον περί Ρυθμίσεως Τηλεπικοινωνιών και Ταχυδρο
μικών Υπηρεσιών Νόμο, Ν. 19(1) του 2002 και περιλαμβάνει κάθε Νόμο 
που τον τροποποιεί ή τον αντικαθιστά. 
(2) Οποιοιδήποτε άλλοι όροι χρησιμοποιούνται στο παρόν Διάταγμα και 

οι οποίοι δεν ορίζονται διαφορετικά σ' αυτό θα έχουν την έννοια που αποδί
δει στους όρους αυτούς ο Νόμος και οι Κανονισμοί. 

3. Το παρόν Διάταγμα τυγχάνει εφαρμογής στον καθορισμό, από τον Επί Πεδίο 
τρόπο, του είδους ή τα είδη ταχυδρομικών δραστηριοτήτων που αδειοδοτού ε(Ρα^°νής· 
νται με Ειδική Αδεια, τα κριτήρια αιτήσεων, τα κριτήρια αιτητών και των 
όρων που τίθενται σε τέτοιες εξουσιοδοτήσεις, δυνάμει των άρθρων 19(1)(κ) 
και 120 του Νόμου και του Κανονισμού 23(1) των Κανονισμών. 

4. Η εφαρμογή, ερμηνεία, ενεργοποίηση και κάθε τροποποίηση στο μέλλον Γενικές αρχές 
των κατηγοριών στα είδη των ταχυδρομικών υπηρεσιών που υπόκεινται σε 
Ειδική Αδεια και των όρων που τίθενται σε τέτοιες εξουσιοδοτήσεις δυνάμει 
του παρόντος Διατάγματος είναι συμβατή και διασφαλίζει τη συμμόρφωση 
προς τις βασικές απαιτήσεις και τις αρχές της μη διάκρισης, της αναλογικότη
τας και της διαφάνειας. 

5.—(1) Κατ' εφαρμογή των άρθρων 19(1)(κ), 120 και 123 του Νόμου, και Κατηγορίες 
του Κανονισμού 21 των Κανονισμών, Ειδική Αδεια απαιτείται— ΑδειώΓ 

(α) Για την εξασφάλιση παροχής καθολικής υπηρεσίας ταχυδρομικών 
υπηρεσιών των Κυπριακών Ταχυδρομείων και 
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(β) για τις μη αποκλειστικές υπηρεσίες που εμπίπτουν στο πεδίο της 
καθολικής υπηρεσίας όπως ορίζεται στο άρθρο 115 του Νόμου. Ειδι
κότερα, εκδίδεται Ειδική Άδεια για την παροχή του συνόλου ή 
μέρους των κατωτέρω υπηρεσιών: 

(ί) η περισυλλογή, μεταφορά και διανομή των αντικειμένων 
αλληλογραφίας μέχρι 2 χιλιόγραμμα που δεν εμπίπτουν στα 
αποκλειστικά δικαιώματα των Κυπριακών Ταχυδρομείων 
σύμφωνα με το άρθρο 115 του Νόμου· 

(ii) η περισυλλογή, διαλογή, μεταφορά και διανομή εφημερίδων 
μέχρι 2 χιλιόγραμμα· 

(iii) η περισυλλογή, διανομή, μεταφορά και διανομή περιοδικών 
μέχρι 2 χιλιόγραμμα· 

(ΐν) η περισυλλογή, διανομή, μεταφορά και διανομή δεμάτων 
μέχρι 20 χιλιόγραμμα. 

(2) Ο αριθμός των αδειών που προσφέρονται και η γεωγραφική περιοχή 
που καλύπτουν θα αναφέρεται στην πρόσκληση υποβολής αιτήσεων για χορή
γηση αδειών κατ ' εφαρμογή των άρθρων 121(1) και 124(a) του Νόμου. 

Κριτήρια και 6. Κριτήρια και προϋποθέσεις που πρέπει να πληρούν οι αιτητές κατά την 
προϋποθέσεις κ ρ [ σ η τ ο υ Επιτρόπου— 
που πρέπει « ι « 
να πληρούν (α) Διαθέτει το απαραίτητο ανθρώπινο δυναμικό και την απαραίτητη 
οιαιτητες. τεχνογνωσία, εμπειρία και αξιοπιστία για να παρέχει τη σχετική υπη

ρεσία. Αξιολογούνται κατά περίπτωση ο αριθμός προσωπικού, τα 
προσόντα προσωπικού, ο χρόνος λειτουργίας, η ικανότητα συντήρη
σης και διατήρησης σε λειτουργία της υπηρεσίας

(β) διαθέτει τους απαραίτητους χρηματοοικονομικούς πόρους ή αποδεί
ξει τη δυνατότητα του να εξασφαλίσει τους πόρους αυτούς, για να 
παρέχει τη σχετική υπηρεσία. Αξιολογούνται κατά περίπτωση οι Ετή
σιες Εκθέσεις, τα Δάνεια, Χρήση αποθεμάτων για επένδυση, το μετο
χικό κεφάλαιο, η έκδοση μετοχών και τα ίδια κεφάλαια με βάσει ελεγ
μένων λογαριασμών 

(γ) Διαθέτει εμπορική και διαχειριστική ικανότητα και αξιοπιστία να 
παρέχει τις υπηρεσίες που αποτελούν το αντικείμενο της άδειας. 
Αξιολογούνται ο τρόπος οργάνωσης του προσωπικού, η Διαδικασία 
επίλυσης Διαφορών, εξυπηρέτηση πελατών και η προηγούμενη εμπει
ρία  τεχνική υποδομή· 

(δ) Διαθέτει αποδεδειγμένη φερεγγυότητα και αξιοπιστία σε σχέση με την 
εμπλοκή ή μη σε υποθέσεις πτώχευσης, διάλυσης εταιρείας, ανάκλη
σης ή αναστολής Ειδικής άδειας ή επιβολής κυρώσεων που απορρέ
ουν από το Νόμο και τους σχετικούς με αυτόν Κανονισμούς και Δια
τάγματα. Το κριτήριο ικανοποιείται με την κατάθεση σχετικής 

, ένορκης δήλωσης από τον αιτητή· 
(ε) Ανάλογα με την περίπτωση, πληροί οποιαδήποτε άλλα κριτήρια θέσει 

ο Επίτροπος, που δυνατό να αφορούν στη διασφάλιση ή στην προώ

θηση του ανταγωνισμού. 
Αξιολόγηση 7. Αξιολόγηση και κριτήρια αξιολόγησης αιτήσεων— 
και κριτήοια η η 
αξιολόγησης (ex) Το βαθμό στον οποίο πληρούνται τα κριτήρια που αναφέρονται στον 
κτήσεων. Κανονισμό 6 πιο πάνω. 
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(β) Το επιχειρησιακό σχέδιο και συγκεκριμένα εάν εξασφαλίζει την εγκα
τάσταση και λειτουργία τέτοιων υπηρεσιών, αν υπάρχει προϋπολογι
σμός αναφορικά με προβλεπόμενες δαπάνες και πρόνοια για έσοδα, 
προτιθέμενος κύκλος εργασιών και να είναι εύλογη η απόδοση κεφα
λαίου συνολικά για τα 3 χρόνια 

(γ) Η παροχή στο Γραφείο του Επιτρόπου όλων των πληροφοριών που 
απαιτούνται από το Έντυπο για χορήγηση Ειδικής Αδειας, 

(δ) Κάθε άλλο εύλογο στοιχείο, ανάλογα με τη φύση της άδειας, το οποίο 
ήθελε αποφασίσει ο Επίτροπος ώστε να διασφαλιστούν οι προϋποθέ
σεις που καθορίζονται στα άρθρα 31(2), 120(3) και 123 του Νόμου. 

8.—(1) Οι κατηγορίες υπηρεσιών που αναφέρονται στο άρθρο 5 του παρό Γενικοί Όροι 
ντος Διατάγματος υπόκεινται στους Γενικούς Όρους που αναγράφονται στις ^ι

δ
ό
ε
ι*™ν 

παραγράφους (2) και (3) κατωτέρω, με την επιφύλαξη του Κανονισμού 29 
των Κανονισμών και δυνάμει του Κανονισμού 13 των Κανονισμών με σκοπό 
τη διασφάλιση συμμόρφωσης προς τις βασικές απαιτήσεις και των κανόνων 
προστασίας του ανταγωνισμού και την εξασφάλιση παροχής των απαιτούμε
νων από τον Επίτροπο πληροφοριών. 

(2) Όλοι οι παροχείς ταχυδρομικών υπηρεσιών οι οποίοι είναι αδειοδοτη
μένοι με Ειδική Άδεια οφείλουν όπως— 

(α) Παρέχουν πληροφορίες στο κοινό σχετικά με την τιμολόγηση και 
τους όρους των προσφερόμενων υπηρεσιών όπως δυνατό να καθορί
ζονται από τον Επίτροπο.' 

(β) Παρέχουν πληροφορίες σχετικά με την ποιότητα των προσφερόμενων 
υπηρεσιών οι οποίες είναι δημόσιες, όπως εκάστοτε δυνατό να καθο
ρίζονται από τον Επίτροπο. 

(γ) Διατηρούν και κοινοποιούν διαδικασίες επίλυσης διαφορών. 
(δ) Παρέχουν στον Επίτροπο λογικά απαιτούμενες πληροφορίες για την 

επαλήθευση της συμμόρφωσης προς τους εφαρμοστέους όρους καθώς 
και για στατιστικούς λόγους. 

(3) Όλοι οι παροχείς ταχυδρομικών υπηρεσιών οι οποίοι είναι αδειοδοτη
μένοι με ειδική άδεια καταβάλλουν τη συνεισφορά που προβλέπεται στο 
άρθρο 116 του Νόμου, όπως αυτή ήθελε καθοριστεί από τον Επίτροπο. 

9. Κατ' εφαρμογή του άρθρου 35 και 123 του Νόμου και του Κανονισμού 38 Επιβολή 
των Κανονισμών και με την επιφύλαξη τυχόν αυστηρότερων κυρώσεων και π ο ι ν ω ν · _ 
ποινών που προβλέπονται από την ισχύουσα νομοθεσία και ιδιαίτερα το Νόμο 
ή σε άλλους Κανονισμούς ή διατάγματα που εκδίδονται δυνάμει του Νόμου, ο 
Επίτροπος δύναται να επιβάλει διοικητικό πρόστιμο ύψους μέχρι τρεις χιλιά
δες Λίρες Κύπρου (ΛΚ 3000) κατ' εφαρμογή του άρθρου 21 (γ) του Νόμου διά 
παραβίαση των όρων που έχουν τεθεί σε κάθε Ειδική Αδεια η οποία χορηγείται 
τηρουμένων των διατάξεων του παρόντος Διατάγματος. 

10. Το παρόν Διάταγμα τίθεται σε ισχύ από την ημερομηνία δημοσίευσης Έναρξη ιο/υο; 
του στην Επίσημη Εφημερίδα της Δημοκρατίας. του παρόντο; 


