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Αριθμός 852 

Ο ΠΕΡΙ ΡΥΘΜΙΣΕΩΣ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ ΚΑΙ ΤΑΧΥΔΡΟΜΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 

ΝΟΜΟΣ ΤΟΥ 2002 

Διάταγμα δυνάμει του άρθρου 19 

Για σκοπούς: 
εναρμόνισης με την πράξη της Ευρωπαϊκής Κοινότητας με 
τίτλο «Κανονισμός (ΕΚ) αριθ. 2887/2000 του Ευρωπαϊκού 
Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 18ης Δεκεμβρίου 

' 2000 σχετικά με την αδεσμοποίητη πρόσβαση στον τοπικό 
βρόχο» (EEL 336 της 30.12.2000, σελ. 4-8). 

Ο Επίτροπος Ρυθμίσεως Τηλεπικοινωνιών και Ταχυδρομείων, 
ασκώντας τις εξουσίες που του παρέχει το άρθρο 19 του περί 
Ρυθμίσεως Τηλεπικοινωνιών και Ταχυδρομικών Υπηρεσιών 
Νόμου του 2002, εκδίδει το ακόλουθο Διάταγμα. 

ΜΕΡΟΣ Ι - ΕΙΣΑΓΩΓΙΚΕΣ ΔΙΑΤΑΞΕΙΣ 

Συνοπτικός τίτλος. <j j0 π αρόν Διάταγμα θα αναφέρεται ως το Περί των 
Πληροφοριών της Προσφοράς Αναφοράς (Τηλεπικοινωνιών) 
Διάταγμα του 2003. 

Ερμηνεία. 2.-(1) Στο παρόν Διάταγμα, εκτός αν από το κείμενο προκύπτει 
διαφορετική έννοια -

«Νόμος» σημαίνει τον περί Ρυθμίσεως Τηλεπικοινωνιών και 
Ταχυδρομικών Υπηρεσιών Νόμο του 2002 και περιλαμβάνει κάθε 
νόμο που τον τροποποιεί ή τον αντικαθιστά. 

«Ενεργός τοπικός βρόχος» σημαίνει συνεστραμμένο ζεύγος 
μεταλλικών. καλωδίων μέσω του οποίου παρέχονται 
τηλεπικοινωνιακές υπηρεσίες σε υφιστάμενους συνδρομητές του 
κοινοποιημένου φορέα. 

«Ανενεργός τοπικός βρόχος» σημαίνει συνεστραμμένο ζεύγος 
μεταλλικών καλωδίων το οποίο δεν χρησιμοποιείται για παροχή 
τηλεπικοινωνιακών υπηρεσιών σε υφιστάμενο συνδρομητή του 
κοινοποιημένου φορέα. 

(2) Οποιοιδήποτε άλλοι όροι χρησιμοποιούνται στο παρόν 
Διάταγμα και οι οποίοι δεν ορίζονται διαφορετικά σ' αυτούς θα 
έχουν την έννοια που αποδίδει στους όρους αυτούς ο Νόμος. 
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πεδίο εφαρμογής. 3. Το παρόν Διάταγμα τυγχάνει εφαρμογής στον καθορισμό 
από τον Επίτροπο, σύμφωνα με το εδάφιο (2) του άρθρο 60 του 
Νόμου, του περιεχομένου της Προσφοράς Αναφοράς των 
κοινοποιημένων φορέων εκμετάλλευσης για την αδεσμοποίητη 
πρόσβαση στον τοπικό τους βρόχο. 

ΜΕΡΟΣ II - ΔΗΜΟΣΙΕΥΣΗ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΩΝ ΩΣ ΠΡΟΣ ΤΗΝ ΑΔΕΣΜΟΠΟΙΗΤΗ 
ΠΡΟΣΒΑΣΗ ΣΤΟΝ ΤΟΠΙΚΟ ΒΡΟΧΟ 

Στοιχεία που πρέπει να 
περιλαμβάνονται στην 
Προσφορά Αναφοράς. 

Κυρώσεις. 

4.-(1) Οι κοινοποιημένοι φορείς εκμετάλλευσης οφείλουν να 
περιλαμβάνουν, στην Προσφορά Αναφοράς που δημοσιεύεται 
σύμφωνα με το εδάφιο (1) του άρθρου 60 του Νόμου, τουλάχιστον 
τα στοιχεία που απαριθμούνται στο Παράρτημα του παρόντος 
Διατάγματος, στην μορφή που αυτό μπορεί να τροποποιείται κατά 
καιρούς. 

(2) Δυνάμει του εδαφίου (3) του άρθρου 60 του Νόμου, ο 
Επίτροπος μπορεί να τροποποιεί το περιεχόμενο του 
Παραρτήματος κατά καιρούς, με Διάταγμα ή Απόφαση, 
προκειμένου να το προσαρμόσει στις εξελίξεις της αγοράς, της 
τεχνολογίας ή του ρυθμιστικού πλαισίου, οφείλει δε να οργανώσει 
και λάβει υπ' όψιν του τις σχετικές δημόσιες διαβουλεύσεις ή 
δημόσιες ακροάσεις που τυχόν απαιτούνται ή ενδείκνυνται 
σύμφωνα με τον Νόμο και τους δυνάμει αυτού εκδιδόμενους 
Κανονισμούς και Διατάγματα. 

5. Δυνάμει του εδαφίου (γ) του άρθρου 21 του Νόμου, και 
χωρίς περιορισμό των άλλων κυρώσεων που μπορεί να 
προβλέπει ο Νόμος, οι δυνάμει αυτού εκδιδόμενοι Κανονισμοί και 
Διατάγματα ή η άδεια του κοινοποιημένου φορέα εκμετάλλευσης, ο 
Επίτροπος μπορεί να επιβάλει διοικητικό πρόστιμο μέχρι Λ.Κ. 
100, 000 και σε περίπτωση επανάληψης της παράβασης ύψους 
μέχρι 200,000 κατ'εφαρμογή του Κανονισμού 9 των περί 
Συλλογής Πληροφοριών και επιβολής Διοικητικού Προστίμου 
Κανονισμών (Κ.Δ.Π 328/2003) σε κάθε κοινοποιημένο φορέα 
εκμετάλλευσης που παραβιάζει οποιαδήποτε από. τις 
υποχρεώσεις του, που ορίζονται στο παρόν Διάταγμα. 

ΜΕΡΟΣ III - ΤΕΛΙΚΕΣ ΔΙΑΤΑΞΕΙΣ 

Έναρξη ισχύος του g< j0 παρόν Διάταγμα τίθεται σε ισχύ απο την ημερομηνία 
παρόντος Διατάγματος. _ .· . , - ! . - ■ _ " . ' , 

δημοσίευσης του στην Επίσημη Εφημερίδα της Δημοκρατίας. 
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ 
(Άρθρο 4) 

ΕΛΑΧΙΣΤΟΙ ΚΑΤΑΛΟΓΟΣ ΣΤΟΙΧΕΙΩΝ ΠΟΥ ΠΡΕΠΕΙ ΝΑ 
ΠΕΡΙΛΑΜΒΑΝΟΝΤΑΙ ΣΕ ΠΡΟΣΦΟΡΑ ΑΝΑΦΟΡΑΣ ΓΙΑ ΑΔΕΣΜΟΠΟΙΗΤΗ 

ΠΡΟΣΒΑΣΗ ΣΤΟΝ ΤΟΠΙΚΟ ΒΡΟΧΟ, Η ΟΠΟΙΑ ΠΡΕΠΕΙ ΝΑ ΔΗΜΟΣΙΕΥΕΤΑΙ 
ΑΠΟ ΤΟΥΣ ΚΟΙΝΟΠΟΙΗΜΕΝΟΥΣ ΦΟΡΕΙΣ ΕΚΜΕΤΑΛΛΕΥΣΗΣ 

Όροι αδεσμοττοίητης πρόσβασης στον τοπικό βρόχο 

1. Στοιχεία δικτύου στο οποίο παρέχεται η πρόσβαση στον τοπικό 
βρόχο (ενεργό και ανενεργό) που καλύπτει ειδικότερα τα ακόλουθα 
στοιχεία: 

(α) πρόσβαση σε τοπικούς βρόχους (πλήρης)' 

(β) πρόσβαση σε μη φωνητική περιοχή του φάσματος 
συχνοτήτων ενός τοπικού βρόχου, στην περίπτωση κοινής 
(μεριζόμενης) πρόσβασης στον τοπικό βρόχο 

2. Πληροφορίες που αφορούν τις θέσεις των τοποθεσιών φυσικής 
πρόσβασης,

1 την ύπαρξη τοπικών βρόχων σε συγκεκριμένα σημεία 
του δικτύου πρόσβασης. 

3. Τεχνικοί όροι που αφορούν την πρόσβαση και τη χρήση των 
τοπικών βρόχων, συμπεριλαμβανομένων των τεχνικών 
χαρακτηριστικών του στρεπτού ζεύγους συρμάτων στον τοπικό 
βρόχο. 

4. Διαδικασίες παραγγελιών, περιορισμοί χρήσης. 

5. Μετρήσεις Δοκιμές. Αποτελέσματα δοκιμών βρόχων που θα 
χρησιμοποιηθούν για την προσφορά υπηρεσιών xDSL, καθώς και 
μετρήσεις που αφορούν την κλασική τηλεφωνία όπως χωρητικότητα, 
και μόνωση βρόχου. 

6. Ποιοτικά κριτήρια ενεργών και ανενεργών βρόχων. 

1 Η διάθεση των πληροφοριών αυτών δύναται να περιορισθεί μόνο στα ενδιαφερόμενα μέρη για 
λόγους δημόσιας ασφάλειας. 

2 Η διάθεση των πληροφοριών αυτών δύναται να περιορισθεί μόνο στα ενδιαφερόμενα μέρη για 
λόγους δημοσίας ασφαΚάας. 
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Υπηρεσίες συνεγκατάστασης 

1. Πληροφορίες σχετικά με τις τοποθεσίες του κοινοποιημένου φορέα 
εκμετάλλευσης που θα προσφέρεται η δυνατότητα 
αποδεσμοποίησης του τοπικού βρόχου. 

2. Δυνατότητες συνεγκατάστασης στις τοποθεσίες που αναφέρονται 
στο σημείο 1 (περιλαμβανομένης της φυσικής συνεγκατάστασης 
και, ενδεχομένως, της απομακρυσμένης και της εικονικής 
συνεγκατάστασης). 

3. Τεχνικά χαρακτηριστικά εξοπλισμού: περιορισμοί, εφόσον 
υπάρχουν, στον τύπο του εξοπλισμού που μπορεί να 
συνεγκατασταθεί. 

4. Θέματα ασφάλειας: μέτρα που θεσπίζονται από τους 
κοινοποιημένους φορείς εκμετάλλευσης για την ασφάλεια των 
χώρων τους. 

5. Συνθήκες πρόσβασης για το προσωπικό ανταγωνιστικών φορέων 
εκμετάλλευσης. 

6. Πρότυπα ασφάλειας. 

7. Κανόνες για τη διάθεση χώρου στις περιπτώσεις που ο χώρος 
συνεγκατάσταση ς είναι περιορισμένος. 

8. Όροι για την επιθεώρηση, από τους δικαιούχους, των χώρων στους 
οποίους διατίθεται φυσική συνεγκατάσταση ή των τοποθεσιών 
όπου αιτήσεις για συνεγκατάσταση δεν διεκπεραιώνονται λόγω 
έλλειψης διαθέσιμου χώρου. 

Συστήματα πληροφοριών 

Όροι. πρόσβασης στις πληροφορίες που φυλάσσονται στα συστήματα 
υποστήριξης λειτουργιών, ή/και στις βάσεις δεδομένων του 
κοινοποιημένου φορέα· εκμετάλλευσης οι οποίες θα διευκολύνουν τις 
διαδικασίες προπαραγγελίας, εφοδιασμού, , διεκπεραίωσης αιτήσεων / 
παραγγελιών, συντήρησης, επισκευής και τιμολόγησης. 

Διαδικασία παροχής Αδεσμοποίητων Τοπικών Βρόγχων (ενεργών και 
ανενεργών) 

1. Έντυπο αίτησης παροχής αδεσμοποίητης πρόσβασης σε τοπικό 
βρόγχο. 



5547 

2. Διαδικασίες ικανοποίησης αίτησης. 

3. Ακύρωση αίτησης. 

Όροι παροχής 

1. Χρονοδιαγράμματα ανταπόκρισης του κοινοποιημένου φορέα στις 
αιτήσεις παροχής υπηρεσιών και εγκαταστάσεων, σε συμφωνίες 
επιπέδου υπηρεσιών, σε συμφωνίες επιπέδου υπηρεσιών, σε 
διαδικασίες επιδιόρθωσης σφαλμάτων, διαδικασίες αποκατάστασης 
του κανονικού επιπέδου υπηρεσιών και παράμετροι ποιότητας 
υπηρεσιών. 

2. Αναγγελία Αρσης Βλάβης. Καθορισμός πρακτικής και λεπτομερούς 
διαδικασίας αναγγελίας και άρσεως βλαβών ανά τύπο 
αδεσμοποίητου τοπικού βρόχου. 

3. Τυποποιημένοι όροι συμβάσεως, περιλαμβανομένης, όπου 
συντρέχει λόγος, αποζημίωσης παρεχομένης σε περίπτωση 
αδυναμίας ανταπόκρισης στις προβλεπόμενες προθεσμίες. 

4. Τιμές, τρόποι τιμολόγησης και οικονομικοί όροι. 

5. Υπηρεσίες συνεγκατάστασης. 


